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EXPEDIENTE N°. 2500397
FECHA DEL INFORME: 17/03/2020

EVALUACION PARA LA OBTENCION
DEL SELLO INTERNACIONAL DE CALIDAD
INFORME FINAL DE LA COMISION DE ACREDITACION DEL
SELLO

GRADUADO O GRADUADA DE INGENIERIA

Denominacioén del titulo INFORMATICA (GIl)

Universidad (es) UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID (UPM)

Menciones/Especialidades

ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIEROS

Centro/s donde se imparte INFORMATICOS (ETSIINF)

Modalidad (es) en la que se
imparte el titulo en el centro. PRESENCIAL

El Sello Internacional de Calidad del &mbito del titulo evaluado es un certificado concedido
a una universidad en relacion con un titulo de Grado o Master evaluado respecto a
estdndares de calidad, relevancia, transparencia, reconocimiento y movilidad
contemplados en el Espacio Europeo de Educacion Superior.

Se presenta a continuacion el Informe Final sobre la obtencién del sello, elaborado por
la Comision de Acreditacién de éste tras el analisis del informe de la renovacion de la
acreditacion (o similar), el informe realizado por un panel de expertos en la visita al centro
universitario donde se imparte este titulo, junto con el andlisis de la autoevaluacion
realizada por la universidad, el estudio de las evidencias, y otra documentacidon asociada al
titulo.

Asimismo, en el caso de que la universidad haya presentado alegaciones / plan de mejoras
previas a este informe, se han tenido en cuenta de cara a la emision de este informe.

Este informe incluye la decision final sobre la obtencion del sello. Si ésta es positiva, se
indica el periodo de validez de esta certificacién. En el caso de que el resultado de este
informe sea obtencidon del sello con prescripciones, la universidad debera aceptarlas
formalmente y aportar en el plazo de un mes un plan de actuacién para el logro de las
mismas en tiempo y forma, segun lo establecido por la Comisién de Acreditacion del Sello.
En todo caso la universidad podra apelar la decision final del sello en un plazo maximo de
un mes.

v2.16/02/2018




-

i
WNECA -y Consejo (m:\crnl INGEN'ER'A Euro-Inf
) M <% de Colegios Oficiales INFORMATICA \{ Master
i ; de Ingenieria Técnica CONSEJO GENERAL DE
L - " . o [ COLEGIOS PROFESIONALES - CClI
— en Informatica
CONCITLorg

CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS Y DIRECTRICES

DIMENSION: ACREDITACION NACIONAL

El titulo ha renovado su acreditacion por la Fundacién Madri+d para el Conocimiento con
un resultado FAVORABLE sin recomendaciones.

DIMENSION. SELLO INTERNACIONAL DE CALIDAD

Criterio. RESULTADOS DEL APRENDIZAJE DEL SELLO INTERNACIONAL DE
CALIDAD

Estandar:
Los egresados del titulo han alcanzado los resultados de aprendizaje

establecidos por la agencia europea de calidad para la acreditacion del Sello en el
ambito del titulo evaluado.

1. Los resultados de aprendizaje definidos en el plan de estudios incluyen los resultados
establecidos por la agencia europea de calidad para la acreditacion del Sello en el
ambito del titulo evaluado.

VALORACION:

A B C D No aplica
X

JUSTIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Para analizar qué competencias y asignaturas integran los resultados del aprendizaje
establecidos por la agencia internacional y si éstos quedan completamente cubiertos por
las competencias y asignaturas indicadas por los responsables del titulo, se ha analizado
las siguientes evidencias:

v Correlacidn entre los resultados del aprendizaje del Sello y las asignaturas en las que
se trabajan (Tabla 5).

v’ CV de los profesores que imparten las asignaturas con las que se adquieren los
resultados de aprendizaje (Ver Tabla 5).

v Guias docentes de las asignaturas que contengan actividades formativas relacionadas
con los resultados de aprendizaje definidos para la obtencion del Sello (Ver Tabla 5).

v Actividades formativas, metodologias docentes, exdmenes, u otras pruebas de
evaluacion de asignaturas seleccionadas como referencia.
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v Tabla: Listado de proyectos / trabajos / seminarios / visitas por asignatura donde los
estudiantes hayan tenido que desarrollar las competencias relacionadas con 2
resultados de aprendizaje en concreto exigidos para el Sello (Tablas 7 y 8).

v' Listado Trabajos Fin de Grado (Tabla 9).

v A partir del analisis de esta informacién se puede afirmar que las siguientes
competencias integran los resultados de aprendizaje establecidos por la agencia
internacional:

COMPETENCIAS GENERALES

CG-13/CE55: Capacidad de comunicarse de forma efectiva con los compafieros, usuarios
(potenciales) y el publico en general acerca de cuestiones reales y problemas
relacionados con la especializacién elegida.

CG-14/15/18/23: Capacidad de integrarse en la empresa de modo auténomo
demostrando conocimientos basicos de la profesion, comprension de la responsabilidad
ética y profesional, y motivacion por la capacidad y la mejora continua.

CG-19: Capacidad de usar las tecnologias de la informacién y la comunicacién.

CG-22: Compromiso con la preservaciéon del medio ambiente y la sostenibilidad.
CG-24/25/26/27: Capacidad para trabajar en el contexto internacional, comunicandose en
lengua inglesa y adaptandose a un nuevo entorno.

CG-1/21: Capacidad de resolucién de problemas aplicando conocimientos de
matematicas, ciencias e ingenieria.

CG-2/CE45: Capacidad para el aprendizaje autdnomo y la actualizacién de conocimientos,
y reconocimiento de su necesidad en el area de la informatica.

CG-3/4: Saber trabajar en situaciones carentes de informacién y bajo presién, teniendo
nuevas ideas, siendo creativo.

CG-5: Capacidad de gestién de la informacion.

CG-6: Capacidad de abstraccién, analisis y sintesis

CG-7: 10/16/17: Capacidad para trabajar dentro de un equipo, organizando, planificando,
tomando decisiones, negociando y resolviendo conflictos, relacionandose, y criticando y
haciendo autocritica

CG-11/12/20: Capacidad para tomar iniciativas y espiritu emprendedor, el liderazgo, la
direccion la gestién de equipos y proyectos.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

CE 13/18: Comprender lo que pueden y no pueden conseguir las tecnologias actuales, y
las limitaciones de la informatica, que implica distinguir entre lo que, inherentemente, la
informatica no es capaz de hacer y lo que puede lograrse a través de la ciencia y la
tecnologia futuras.

CE 14/15: Conocer el software, el hardware y las aplicaciones existentes en el mercado,
asi como el uso de sus elementos, y capacidad para familiarizarse con nuevas
aplicaciones informaticas.

CE 17: Conocer los temas informaticos avanzados de modo que permita a los estudiantes
vislumbrar y entender las fronteras de la disciplina, por medio de la inclusion de
experiencias de aprendizaje que dirigen a los estudiantes desde los temas elementales a
los temas avanzados o los temas de los que se nutren los novisimos desarrollos.
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CE 12/16: Conocer los campos de aplicacién de la informatica, y tener una apreciacion de
la necesidad de poseer unos conocimientos técnicos profundos en ciertas areas de
aplicacién; apreciacién del grado de esta necesidad en, por lo menos, una situacion.

CE 1: Conocer profundamente los cimientos esenciales y fundacionales de la informatica,
abarcando tanto conceptos y teorias abstractos como los valores y los principios
profesionales, subrayando los aspectos esenciales de la disciplina que permanecen
inalterables ante el cambio tecnoldégico.

CE 2: Formalizacion y especificacion de problemas reales cuya solucion requiere el uso de
la informatica.

CE 3/4: Capacidad de elegir y usar los métodos analiticos y de modelizacién relevantes, y
de describir una solucién de forma abstracta.

CE 5: Capacidad de disefiar y realizar experimentos apropiados, interpretar los datos y
extraer conclusiones.

CE 10: Concebir y desarrollar sistemas digitales utilizando lenguajes de descripcion
hardware.

CE 11: Conocimientos basicos para estimar y medir el gasto y la productividad.

CE 6: Comprender intelectualmente el papel central que tienen los algoritmos y las
estructuras de datos, asi como una apreciacion del mismo.

CE 7: Entender el soporte fisico (hardware) de los ordenadores desde el punto de vista del
soporte logico (software), por ejemplo, el uso del procesador, de la memoria, de los
discos, del monitor, etc.

CE 8: Poseer destrezas fundamentales de la programacién que permitan la
implementacién de los algoritmos y las estructuras de datos en el software.

CE 9: Poseer las destrezas que se requieren para diseflar e implementar unidades
estructurales mayores que utilizan los algoritmos y las estructuras de datos, asi como las
interfaces por las que se comunican estas unidades.

CE 19/20: Conocimiento de los tipos apropiados de soluciones, y comprensién de la
complejidad de los problemas informaticos y la viabilidad de su solucién.

CE 21: Educir, analizar y especificar las necesidades de los clientes (empresas o usuarios
individuales), plazos, medios disponibles y posibles condicionantes que pudieran afectar
al sistema a desarrollar.

CE 22: Capacidad de aplicar sus conocimientos e intuicion para disefiar el
hardware/software que cumple unos requisitos especificados.

CE 23: Modelizar y disefiar la interaccion humana-ordenador adoptando un enfoque
centrado en el usuario, y siendo capaz de disefiar, desarrollar, evaluar y asegurar la
accesibilidad, ergonomia, usabilidad y seguridad de los mismos.

CE 24: Elegir y usar los lenguajes de programacion adecuados al tipo de aplicacién a
desarrollar.

CE 25: Concebir y disefiar la arquitectura de un sistema software.

CE 26/27: Definir, evaluar y seleccionar plataformas hardware y software, incluyendo el
sistema operativo, y concebir, llevar a cabo, instalar y mantener arquitecturas
informaticas centralizadas o distribuidas integrando hardware, software y redes.

CE 28: Evaluar y seleccionar adecuadamente sistemas de gestion de bases de datos, y
disefiar y crear estos sistemas integrandolos con el resto de tecnologias del sistema.

CE 29: Disefiar, desarrollar, y evaluar la seguridad de los sistemas, aplicaciones, servicios
informaticos y sistemas operativos sobre los que se ejecutan, asi como de la informacion
que proporcionan.
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CE 30: Disefar sistemas, creando prototipos hardware y desarrollando software, que se
vayan a explotar en entornos industriales y de tiempo real.

CE 31: Desarrollar, desplegar, organizar y gestionar servicios informaticos en contextos
empresariales para mejorar sus procesos de negocio.

CE 32: Comprender el concepto de ciclo de vida, que abarca el significado de sus fases
(planificacién, desarrollo, instalacion y evolucion), las consecuencias para el desarrollo de
todos los aspectos de los sistemas informaticos (el software, el hardware, y el interfaz
humano-maquina), y la relacion entre la calidad y la gestion del ciclo de vida.

CE 33: Aplicar técnicas y procedimientos de gestion y control de la configuracién.

CE 34: Crear prototipos, simulaciones o modelos que permitan la validacidon del sistema
con el cliente.

CE 35: Integrar, instalar, probar y mantener un sistema informatico.

CE 36: Capacidad para disefiar, planificar, documentar y presupuestar la instalacién de un
sistema hardware y de puestos de trabajo en un espacio fisico.

CE 37: Aplicar técnicas y procedimientos de gestidén, control y aseguramiento de la
calidad.

CE 38: Capacidad para formular una solucién informatica aceptable a un problema de
forma efectiva en términos del coste y del tiempo.

CE 39: Conocer y aplicar los principios de la ingenieria del software y de sus tecnologias
para garantizar que las implementaciones de software sean robustas, fiables vy
apropiadas para la audiencia a la que van destinadas.

CE 40: Comprender el concepto esencial de proceso en cuanto a su relaciéon con la
informatica, especialmente la ejecucién de los programas y la operaciéon del sistema.

CE 41: Elegir y usar modelos de proceso y entornos de programacion apropiados para
proyectos que implican aplicaciones tradicionales, asi como areas de aplicacion
emergentes.

CE 42: Combinar la teoria y la practica para realizar tareas informaticas.

CE 43: Capacidad de realizar busquedas bibliograficas y de utilizar bases de datos y otras
fuentes de informacion.

CE 44: Conocimiento de tecnologias punteras relevantes y su aplicacion.

CE 46: Comprender el concepto esencial de proceso en cuanto a su relacién con la
actividad profesional, especialmente la relacion entre la calidad del producto y la creaciéon
de procesos humanos apropiados durante el desarrollo del producto.

CE 47: Conocer las practicas de gestion de proyectos, sistemas y servicios empresariales,
tales como la gestidn del riesgo y del cambio, y una comprensién de sus limitaciones.

CE 48: Gestionar sistemas y servicios informaticos en contextos empresariales o
institucionales para mejorar sus procesos de negocio.

CE 49: Hacer recomendaciones sobre la estrategia de la empresa en materia de disefio y
desarrollo de nuevos productos, relaciones en los canales de distribucion y estrategia de
comunicacién empresarial.

CE 50: Lanzar nuevos productos en el mercado tras analizar los programas propuestos
para el desarrollo de productos; preparar analisis de rentabilidad de la inversion; realizar
un plan de marketing; y elaborar calendarios con ingenieria y produccion.

CE 51: Capacidad de realizar tareas en distintas areas de aplicacion teniendo en cuenta el
contexto técnico, econdmico y social existente.

CE 52: Tener en consideraciéon las condiciones sociales, éticas y legales deseadas en la
profesiény practica de la informatica.
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CE 53/54: Capacidad para trabajar de forma efectiva como individuo, organizando y
planificando su propio trabajo, de forma independiente o como miembro de un equipo.
CE 56: Ser capaz de aclarar la relevancia y utilidad de la teoria y las habilidades
aprendidas en el contexto académico sobre los acontecimientos del mundo real.

CE 0: Capacidad para la resolucion de los problemas matematicos que puedan plantearse
en la ingenieria. Aptitud para aplicar los conocimientos sobre: algebra lineal; calculo
diferencial e integral; métodos numéricos; algoritmica numérica; estadistica y
optimizacioén.

CE 55/CG13: Capacidad de comunicarse de forma efectiva con los compafieros, usuarios
(potenciales) y el publico en general acerca de cuestiones reales y problemas
relacionados con la especializacion elegida; competencia comunicativa para presentar
ideas y soluciones propuestas de forma convincente por escrito y de forma oral.

v Si diferenciamos por resultados de aprendizaje establecidos por la agencia
internacional:

1. Fundamentos de la Informaética

1.1. Describir y explicar los conceptos, teorias y métodos matematicos relativos a la
informéatica, equipamiento informatico, comunicaciones informaticas vy
aplicaciones informaticas de acuerdo con el plan de estudios.

Se integra completamente con las siguientes competencias:

CB1, CE 1, CE 6, CE 7, CE 40, CE 41, CEO.

Asociadas a las siguientes asignaturas:

Algebra Lineal, Cdlculo, Matemdtica Discreta |, Matemdtica Discreta |,

En las que el profesorado y los contenidos son adecuados para su integracion a través de
actividades formativas como trabajos escritos, clases tedricas de contenidos relacionados
con los fundamentos de informatica en clase y resoluciéon de problemas y para su
medicién de adquisicion por todos los estudiantes mediante sistemas de evaluacién
como examenes de respuesta larga y pruebas telematicas como soporte de la evaluacion
continua.

1.2. Describir las caracteristicas de los ultimos avances en hardware y software y
sus correspondientes aplicaciones practicas.

Se integra completamente con las siguientes competencias:

CB1, CE 13/18, CE 14/15, CE 17, CE 12/16, CE 7, CE 26/27, CE 41, CE 44, CE 49.

Asociadas a las siguientes asignaturas:

Inteligencia Artificial, Ingenieria del Software |, Sistemas Distribuidos, Sistemas Orientados a
Servicios

En las que el profesorado y los contenidos son adecuados para su integracion a través de
actividades formativas como clases magistrales, practica en grupo, juegos en clase y para
su medicién de adquisicién por todos los estudiantes mediante sistemas de evaluacion
como ejercicios practico de disefio y examenes.
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1.3. Describir los avances informaticos actuales e histéricos y demostrar cierta
vision sobre tendencias y avances futuros.

Se integra con las siguientes competencias:
CB1, CE 13/18, CE 14/15, CE 17, CE 12/16, CE 7, CE 26/27, CE 41, CE 44, CE 49.
Asociadas a las siguientes asignaturas:
Inteligencia Artificial, Ingenieria del Software |, Sistemas Distribuidos, Sistemas Orientados a
Servicios
En las que el profesorado y los contenidos son adecuados para su integracion a través de
actividades formativas como practicas en grupo, clases magistrales y juegos y para su
medicién de adquisicion por todos los estudiantes mediante sistemas de evaluacién
como_examenes.
Aunque en el plan de estudios hay asignaturas suficientes y adecuadas para garantizar la
integracion de este sub-resultado, se ha identificado una oportunidad de mejora:

- asociar en la Tabla 5 a este sub-resultado otras asignaturas del plan de estudios

en las que se trabaja.

1.4. Aplicar e integrar conocimientos de otras disciplinas informaticas como apoyo
al estudio de la propia area de especialidad (o areas de especialidad).

Se integra completamente con las siguientes competencias:

CB5, CG-14/15/18/23, CG-1/21, CE 12/16, CE 56.

Asociadas a las siguientes asignaturas:

Sistemas Distribuidos, Sistemas Orientados a Servicios, Seguridad de las Tecnologias de la
Informacion, Proyecto de Instalacién Informdtica, Gestion de Procesos de Tecnologias de la
Informacién

En las que el profesorado y los contenidos son adecuados para su integracion a través de
actividades formativas como trabajos en grupo, clases magistrales, ejercicios en clase y
para su medicién de adquisicion por todos los estudiantes mediante sistemas de
evaluacibn como examenes, trabajos individuales y entregables.

1.5. Demostrar sensibilizacion ante la necesidad de contar con amplios
conocimientos a la hora de crear aplicaciones informaticas en otras areas
tematicas.

Se integra completamente con las siguientes competencias:

CB5, CG-14/15/18/23, CG-1/21, CE 12/16, CE 56.

Asociadas a las siguientes asignaturas:

Inteligencia Artificial, Sistemas Orientados a Servicios, Proyectos de Instalacion Informadatica,
Gestién de Proyectos de Tecnologias de Informacidn,

En las que el profesorado y los contenidos son adecuados para su integracion a través de
actividades formativas como clases magistrales, trabajos en grupo y para su medicion de
adquisicion por todos los estudiantes mediante sistemas de evaluacién como examenes,
entregables de vigilancia tecnologica.
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2. Analisis

2.1. Utilizar una serie de técnicas con las que identificar las necesidades de
problemas reales, analizar su complejidad y evaluar la viabilidad de las posibles
soluciones mediante técnicas informaticas.

Se integra completamente con las siguientes competencias:

CG-1/21, CE 2, CE 19/20, CE 21, CE 34, CE 39.

Asociadas a las siguientes asignaturas:

Ingenieria del Software I, Proyectos de Instalacion Informdtica, Gestion de Procesos de
Tecnologias de la Informacidn, Interaccion Persona-Ordenador, Ingenieria Software |l

En las que el profesorado y los contenidos son adecuados para su integracion a través de
actividades formativas como ejercicios practicos de disefio y de arquitectura y para su
medicién de adquisicion por todos los estudiantes mediante sistemas de evaluacién
como ejercicios practicos, entregables y examenes.

2.2. Describir un determinado problema y su solucién a varios niveles de
abstraccién.

Se integra completamente con las siguientes competencias:

CG-5, CG-6, CE 3/4, CE 19/20, CE 39.

Asociadas a las siguientes asignaturas:

Ingenieria del Software I, Algoritmos y Estructura de Datos, Bases de Datos

En las que el profesorado y los contenidos son adecuados para su integracion a través de
actividades formativas como ejercicios practicos de disefio, de arquitectura y de
orientacion a objetos y para su medicién de adquisicion por todos los estudiantes
mediante sistemas de evaluacién como trabajos practicos individuales y exdmenes.

2.3. Seleccionar y utilizar los correspondientes métodos analiticos, de simulacién y
de modelizacion.

Se integra completamente con las siguientes competencias:

CG-6, CE 3/4, CE 34.

Asociadas a las siguientes asignaturas:

Matemadtica Discreta I, Algoritmica Numérica, Probabilidad y Estadistica I, Lenguajes
Formales, Autématas y Computabilidad

En las que el profesorado y los contenidos son adecuados para su integracion a través de
actividades formativas como clases magistrales y practicas utilizando software
matematico y para su medicién de adquisicion por todos los estudiantes mediante
sistemas de evaluacién como examenes y ejercicios de clase.

2.4. Escoger los patrones de solucién, algoritmos y estructuras de datos apropiados.

Se integra completamente con las siguientes competencias:
CE 6, CE 8, CE 19/20.
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Asociadas a las siguientes asignaturas:

Algoritmos y Estructuras de Datos, Programacioén Il, Programacién Declarativa: Légica y
Restricciones,

En las que el profesorado y los contenidos son adecuados para su integracion a través de
actividades formativas como ejercicios de laboratorios y resolucién de problemas de
programacion en clase y para su mediciéon de adquisicién por todos los estudiantes
mediante sistemas de evaluacién como examenes, proyecto practico de programacion y
evaluacion de laboratorio.

2.5. Analizar la medida en la que un determinado sistema informatico cumple con
los criterios definidos para su uso actual y desarrollo futuro.

Se integra completamente con las siguientes competencias:
CE 5, CE 34, CE 36, CE 39.

Asociadas a las siguientes asignaturas:

Ingenieria del Software I, Proyecto de Instalacién Informadtica, Interaccién Persona-Ordenador,
Arquitectura de Computadores,

En las que el profesorado y los contenidos son adecuados para su integracion a través de
actividades formativas como clases presenciales, ejercicios de arquitectura y para su
medicion de adquisicion por todos los estudiantes mediante sistemas de evaluacion
como entregas de proyecto, evaluacidn de ejercicios practicos y examenes.

3. Disefio e implementacién
3.1. Definir y disefiar hardware/software informatico/de red que cumpla con los
requisitos establecidos.

Se integra completamente con las siguientes competencias:

CE 10, CE 22, CE 25, CE 26/27, CE 28, CE 30, CE 35, CE 36, CE 38, CE 39.

Asociadas a las siguientes asignaturas:

Ingenieria del Software I, Proyecto de Instalacién Informatica, Interaccion Persona-Ordenador,
Bases de Datos, Redes de Computadoras

En las que el profesorado y los contenidos son adecuados para su integracion a través de
actividades formativas como ejercicios practicos y resolucién de problemas y para su
medicién de adquisicion por todos los estudiantes mediante sistemas de evaluacién
como entregas de alzado de racks y entregable sistema cableado estructurado y
examenes.

3.2. Describir las fases implicadas en distintos modelos de ciclo de vida con respecto
a la definicion, construccion, analisis y puesta en marcha de nuevos sistemas y el
mantenimiento de sistemas existentes.

Se integra completamente con las siguientes competencias:
CE 32, CE 36, CE 39.
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Asociadas a las siguientes asignaturas:

Ingenieria del Software I, Proyecto de Instalacién Informdtica, Interaccién Persona-Ordenador
En las que el profesorado y los contenidos son adecuados para su integracion a través de
actividades formativas como clases presenciales y proyecto definicion de Data Center y
para su medicién de adquisicion por todos los estudiantes mediante sistemas de
evaluacibn como examenes y entrega de proyecto.

3.3. Elegir y utilizar modelos de proceso adecuados, entornos de programacién y
técnicas de gestion de datos con respecto a proyectos que impliquen aplicaciones
tradicionales asi como aplicaciones emergentes.

Se integra completamente con las siguientes competencias:

CG-19, CG-5, CE 24, CE 28, CE 32, CE 39, CE 41.

Asociadas a las siguientes asignaturas:

Bases de datos, Programacion Declarativa: Légica y Restricciones, Concurrencia,

En las que el profesorado y los contenidos son adecuados para su integracion a través de
actividades formativas como clases teoricas, practicas de laboratorio y para su medicion
de adquisicion por todos los estudiantes mediante sistemas de evaluacién como
examenes y proyecto en grupo.

3.4. Describir y explicar el disefio de sistemas e interfaces para interaccion persona-
ordenador y ordenador-ordenador.

Se integra completamente con las siguientes competencias:

CE 23, CE 26/27.

Asociadas a las siguientes asignaturas:

Sistemas Distribuidos, Sistemas Orientados a Servicios, Interaccién Persona-Ordenador

En las que el profesorado y los contenidos son adecuados para su integracion a través de
actividades formativas como ejercicios en clase y actividades de trabajo colaborativo y
para su medicién de adquisicion por todos los estudiantes mediante sistemas de
evaluaciébn como trabajos en grupo y examenes.

3.5. Aplicar las correspondientes competencias practicas y de programacién en la
creacién de programas informaticos y/u otros dispositivos informaticos.

Se integra completamente con las siguientes competencias:

CE 6, CE 8, CE 9, CE 24.

Asociadas a las siguientes asignaturas:

Algoritmos y Estructuras de Datos, Programacion Declarativa: Ldégica y Restricciones,
Concurrencia, Programacion para Sistemas

En las que el profesorado y los contenidos son adecuados para su integracion a través de
actividades formativas como ejercicios individuales en clase y para su medicion de
adquisicion por todos los estudiantes mediante sistemas de evaluacibn como entregas
individuales y exdmenes.
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4. Contexto econémico, juridico, social, ético y medioambiental

4.1. Demostrar concienciacion sobre la necesidad de tener una conducta ética y
profesional de primer nivel y conocimientos de los cédigos de conducta
profesionales.

Se integra completamente con las siguientes competencias:

CB3, CG-14/15/18/23, CE 1, CE 31, CE 52.

Asociadas a las siguientes asignaturas:

Gestién de Procesos de Tecnologias de la Informacion, Interaccién Persona-Ordenador,
Fundamentos de Economia y Administracion de Empresas, Fundamentos de Gestion de
Tecnologias de la Informacién en la Empresa.

En las que el profesorado y los contenidos son adecuados para su integracion a través de
actividades formativas como actividades de trabajo colaborativo, clases, seminarios y
para su medicién de adquisicion por todos los estudiantes mediante sistemas de
evaluaciéon como evaluacion de entregas de proyectos no presenciales y test.

4.2. Explicar la forma en la que el contexto comercial, industrial, econémico y social
afecta la practica de la informatica.

Se integra completamente con las siguientes competencias:

CB3, CE 21, CE 31, CE 36, CE 49, CE 50, CE 51.

Asociadas a las siguientes asignaturas:

Gestién de Procesos de Tecnologias de la Informacion, Interaccién Persona-Computador,
Ingenieria del Software I, Fundamentos de Economia y Administracion de Empresas,
Fundamentos de Gestion de Tecnologias de la Informacidn en la Empresa

En las que el profesorado y los contenidos son adecuados para su integracion a través de
actividades formativas como clases tedricas y seminarios y para su medicion de
adquisicion por todos los estudiantes mediante sistemas de evaluacién como entregas de
proyectos, exdmenes y ensayos.

4.3. Identificar los requisitos juridicos que rigen las actividades informaticas,
incluyendo la proteccién de datos, derechos de propiedad intelectual, contratos,
cuestiones de seguridad del producto y responsabilidad, cuestiones personales y
riesgos laborales.

Se integra completamente con las siguientes competencias:

CB3, CE 29, CE 52.

Asociadas a las siguientes asignaturas:

Seguridad de las Tecnologias de la Informacion, Gestion de Procesos de Tecnologias de la
Informacién, Fundamentos de Gestidn de Tecnologias de la Informacién en la Empresa

En las que el profesorado y los contenidos son adecuados para su integracion a través de
actividades formativas como clases magistrales, tareas colaborativas, seminarios y para
su medicion de adquisicién por todos los estudiantes mediante sistemas de evaluacion
como entrega de proyectos y test.
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4.4. Explicar la importancia de la confidencialidad de la informacion y cuestiones
relativas a la seguridad con respecto al disefio, desarrollo, mantenimiento,
supervisién y uso de sistemas informaticos.

Se integra completamente con las siguientes competencias:

CB3, CE 29, CE 52.

Asociadas a las siguientes asignaturas:

Seguridad de las Tecnologias de la Informacién, Gestiéon de Procesos de tecnologias de la
Informacién

En las que el profesorado y los contenidos son adecuados para su integracion a través de
actividades formativas como clases magistrales y para su medicién de adquisicion por
todos los estudiantes mediante sistemas de evaluacibn como_examenes.

5. Practica de la informatica
5.1. Demostrar conocimientos sobre los cédigos y estandares de cumplimiento del
sector.

Se integra completamente con las siguientes competencias:

CE 1, CE 47, CE 48, CE 49.

Asociadas a las siguientes asignaturas:

Gestién de Procesos de Tecnologias de la Informacién, Fundamentos de Economia y
Administracién de Empresas, Fundamentos de Gestién de Tecnologias de la Informacidn.

En las que el profesorado y los contenidos son adecuados para su integracion a través de
actividades formativas como ensayos y elaboracién de trabajos individuales y para su
medicién de adquisicion por todos los estudiantes mediante sistemas de evaluacién
COMO examenes y exposiciones orales.

5.2. Describir y explicar las técnicas de gestién correspondientes al disefio,
implementacién, analisis, uso y mantenimiento de sistemas informaticos,
incluyendo gestion de proyectos, de configuracién y de cambios, asi como las
técnicas de automatizacién correspondientes.

Se integra completamente con las siguientes competencias:

CG-11/12/20, CE 33, CE 37, CE 46, CE 47, CE 48.

Asociadas a las siguientes asignaturas:

Gestién de Procesos de Tecnologias de la Informacién, Ingenieria del Software Il, Fundamentos
de Gestién de Tecnologias de la Informacién en la Empresa

En las que el profesorado y los contenidos son adecuados para su integracion a través de
actividades formativas como proyectos de disefio y para su mediciéon de adquisicion por
todos los estudiantes mediante sistemas de evaluacién como_controles tipo test.

5.3. Identificar los riesgos, incluyendo riesgos de seguridad, laborales,
medioambientales y comerciales y llevar a cabo una evaluaciéon de riesgos,
reduccién de riesgos y técnicas de gestién de riesgos.
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Se integra completamente con las siguientes competencias:

CG-22, CE 29, CE 37, CE 47.

Asociadas a las siguientes asignaturas:

Seguridad de las Tecnologias de la Informacion, Gestién de Procesos de Tecnologias de la
Informacién, Ingenieria del Software |, Fundamentos de Gestién de Tecnologias de la
Informacién en la Empresa

En las que el profesorado y los contenidos son adecuados para su integracion a través de
actividades formativas como clases presenciales y seminarios y para su medicién de
adquisicion por todos los estudiantes mediante sistemas de evaluacibn como ejercicios
individuales y test.

5.4. Realizar investigaciones bibliograficas y evaluaciones utilizando bases de datos
y otras fuentes de informacion.

Se integra con las siguientes competencias:
CB3, CE 43.
Asociadas a las siguientes asignaturas:
Probabilidades y Estadistica I, Probabilidades y Estadistica Il
En las que el profesorado y los contenidos son adecuados para su integracion a través de
actividades formativas como trabajos en grupo y para su medicién de adquisicién por
todos los estudiantes mediante sistemas de evaluacibn como_memoria de practicas.
Aunque en el plan de estudios hay asignaturas suficientes y adecuadas para garantizar la
integracion de este sub-resultado, se ha identificado una oportunidad de mejora:
- asociar en la Tabla 5 a este sub-resultado otras asignaturas del plan de estudios
en las que se trabaja, como por ejemplo, Trabajo Fin de Grado (TFG) y English for
Professional and Academic Communication.

5.5. Disenar y llevar a cabo investigaciones practicas (por ejemplo, de rendimientos
de sistemas) para interpretar datos y extraer conclusiones.

Se integra completamente con las siguientes competencias:

CB3, CES.

Asociadas a las siguientes asignaturas:

Probabilidades y Estadistica I, Probabilidades y Estadistica Il, Arquitectura de Computadores

En las que el profesorado y los contenidos son adecuados para su integracion a través de
actividades formativas como trabajos en grupo y practicas y para su medicién de
adquisicion por todos los estudiantes mediante sistemas de evaluacibn como examenes y
test.

6. Otras competencias y habilidades profesionales
6.1. Organizar su propio trabajo de manera independiente demostrando iniciativa y
ejerciendo responsabilidad personal.

Se integra con las siguientes competencias:
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CB2, CG-14/15/18/23, CG-19, CG-3/4, CG-11/12/20, CE 53/54.
Asociadas a las siguientes asignaturas:
Trabajo Fin de Grado
En las que el profesorado y los contenidos son adecuados para su integracion a través de
actividades formativas como un plan de trabajo y para su medicién de adquisicion por
todos los estudiantes mediante sistemas de evaluacion como memoria final del TFG.
Aunque en el plan de estudios hay asignaturas suficientes y adecuadas para garantizar la
integracion de este sub-resultado, se ha identificado una oportunidad de mejora:

- asociar en la Tabla 5 a este sub-resultado otras asignaturas del plan de estudios

en las que se trabaja.

6.2. Comunicar mensajes de forma efectiva tanto oralmente como por medio de
otros medios de comunicacion ante distintas audiencias.

Se integra con las siguientes competencias:
CB2, CB4, CG-13/CE55, CG-24/25/26/27, CE 55/CG13.
Asociadas a las siguientes asignaturas:
English for Professional and Academic Communication
En las que el profesorado y los contenidos son adecuados para su integracion a través de
actividades formativas como preparacion de presentaciones orales y para su medicién de
adquisicion por todos los estudiantes mediante sistemas de evaluacibn como examenes y
defensa del TFG.
Aunque en el plan de estudios hay asignaturas suficientes y adecuadas para garantizar la
integracion de este sub-resultado, se ha identificado una oportunidad de mejora:

- asociar en la Tabla 5 a este sub-resultado otras asignaturas del plan de estudios

en las que se trabaja.

6.3. Planificar su propio proceso de aprendizaje autodidacta y mejorar su
rendimiento personal como base de una formacién y un desarrollo personal
continuos.

Se integra con las siguientes competencias:
CB5, CG-14/15/18/23, CG-2/CE45, CE 14/15.
Asociadas a las siguientes asignaturas:
Sistemas Orientados a Servicios, Proyecto de Instalacién Informdtica, Gestion de Procesos de
Tecnologias de la Informacidn, Trabajo Fin de Grado
En las que el profesorado y los contenidos son adecuados para su integracion a través de
actividades formativas como trabajos en equipo y para su medicion de adquisicién por
todos los estudiantes mediante sistemas de evaluacién como_trabajos en grupo y
memoria.
Aunque en el plan de estudios hay asignaturas suficientes y adecuadas para garantizar la
integracion de este sub-resultado, se ha identificado una oportunidad de mejora:

- asociar en la Tabla 5 a este sub-resultado otras asignaturas del plan de estudios

en las que se trabaja.
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6.4. Identificar las distintas maneras de organizar equipos y los distintos roles
dentro de dichos equipos.

Se integra completamente con las siguientes competencias:

CG-7:10/16/17, CG-11/12/20, CE 46.

Asociadas a las siguientes asignaturas:

Gestién de Procesos de Tecnologias de la Informacidn, Ingenieria del Software Il, Fundamentos
de Economia y Administracion de Empresas, Fundamentos de Gestion de Tecnologias de la
Informacién en la Empresa

En las que el profesorado y los contenidos son adecuados para su integracion a través de
actividades formativas como actividades de asignacion de roles y seminarios y para su
medicién de adquisicion por todos los estudiantes mediante sistemas de evaluacién
como examenes, controles de progreso y exposicion de trabajos individuales.

6.5. Participar de manera efectiva en grupos de trabajo informatico.

Se integra completamente con las siguientes competencias:

CG-14/15/18/23, CG-24/25/26/27, CG-3/4, CG-7: 10/16/17, CE 11, CE 53/54.

Asociadas a las siguientes asignaturas:

Inteligencia Artificial, Gestién de Procesos de Tecnologias de la Informacidn, Ingenieria del
Software Il

En las que el profesorado y los contenidos son adecuados para su integracion a través de
actividades formativas como practicas y clases magistrales y para su mediciéon de
adquisicion por todos los estudiantes mediante sistemas de evaluacibn como_examenes y
practicas en grupo.

A partir del analisis de cada uno de los sub-resultados se considera que:

- 29 los 29 sub-resultados de aprendizaje establecidos por EQANIE para informatica
estan integrados por el plan de estudios del titulo.

2. Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados satisfacen aquellos
establecidos por la agencia europea de calidad para la acreditacion del Sello en el
ambito del titulo evaluado.

VALORACION:

A B C D No aplica
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JUSTIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Para analizar si todos los egresados del titulo, independientemente de su perfil de
ingreso y de la especialidad que hayan cursado, han adquirido todos los resultados del
aprendizaje establecidos por la agencia internacional, se ha tenido en cuenta la siguiente
informacion:

v' Muestras de exdmenes, trabajos y pruebas corregidos de las asignaturas con las que
se adquieren los resultados de aprendizaje establecidos para obtener el Sello.

v Tasas de resultados de las asignaturas con las que se adquieren los resultados de
aprendizaje establecidos por la agencia internacional de calidad que concede el Sello
(Tabla 5).

v’ Resultados de satisfaccion de las asignaturas en las que se trabajan los resultados de
aprendizaje establecidos por la agencia internacional de calidad que concede el Sello.

v' Muestra de los TFG con las calificaciones.

v Informacién obtenida en las entrevistas durante la visita a todos los agentes
implicados, especialmente egresados y empleadores de los egresados del titulo
respecto a la adquisicion de los resultados de aprendizaje establecidos para la
obtencién del Sello.

A partir del analisis de esta informacion se puede afirmar que:

1. Fundamentos de la Informatica

Todos los egresados han adquirido:

1.1. Describir y explicar los conceptos, teorias y métodos matematicos relativos a la
informatica, equipamiento informatico, comunicaciones informaticas vy
aplicaciones informaticas de acuerdo con el plan de estudios.

1.2. Describir las caracteristicas de los ultimos avances en hardware y software y
sus correspondientes aplicaciones practicas.

1.3. Describir los avances informaticos actuales e histéricos y demostrar cierta
vision sobre tendencias y avances futuros.

1.4. Aplicar e integrar conocimientos de otras disciplinas informaticas como apoyo
al estudio de la propia area de especialidad (o areas de especialidad).

1.5. Demostrar sensibilizacion ante la necesidad de contar con amplios
conocimientos a la hora de crear aplicaciones informaticas en otras areas
tematicas.

De manera que:

5 de los 5 sub-resultados del aprendizaje que integran este resultado del aprendizaje son
adquiridos por todos los egresados del titulo, independientemente de su perfil de
ingreso.
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2. Anadlisis

Todos los egresados han adquirido:

2.1. Utilizar una serie de técnicas con las que identificar las necesidades de
problemas reales, analizar su complejidad y evaluar la viabilidad de las posibles
soluciones mediante técnicas informaticas.

2.2. Describir un determinado problema y su solucién a varios niveles de
abstraccién.

2.3. Seleccionar y utilizar los correspondientes métodos analiticos, de simulacién y
de modelizacién.

2.4. Escoger los patrones de solucidn, algoritmos y estructuras de datos apropiados.
2.5. Analizar la medida en la que un determinado sistema informatico cumple con
los criterios definidos para su uso actual y desarrollo futuro.

De manera que:

5 de los 5 sub-resultados del aprendizaje que integran este resultado del aprendizaje son
adquiridos por todos los egresados del titulo, independientemente de su perfil de
ingreso.

3. Diseiio e implementacién

Todos los egresados han adquirido:

3.1. Definir y disefiar hardware/software informatico/de red que cumpla con los
requisitos establecidos.

3.2. Describir las fases implicadas en distintos modelos de ciclo de vida con respecto
a la definicion, construccion, analisis y puesta en marcha de nuevos sistemas y el
mantenimiento de sistemas existentes.

3.3. Elegir y utilizar modelos de proceso adecuados, entornos de programacién y
técnicas de gestion de datos con respecto a proyectos que impliquen aplicaciones
tradicionales asi como aplicaciones emergentes.

3.4. Describir y explicar el disefio de sistemas e interfaces para interaccién persona-
ordenador y ordenador-ordenador.

3.5. Aplicar las correspondientes competencias practicas y de programacion en la
creacion de programas informaticos y/u otros dispositivos informaticos.

De manera que:

5 de los 5 sub-resultados del aprendizaje que integran este resultado del aprendizaje son
adquiridos por todos los egresados del titulo, independientemente de su perfil de
ingreso.
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4. Contexto econdémico, juridico, social, ético y medioambiental

Todos los egresados han adquirido:

4.1. Demostrar concienciacion sobre la necesidad de tener una conducta ética y
profesional de primer nivel y conocimientos de los cédigos de conducta
profesionales.

4.2. Explicar la forma en la que el contexto comercial, industrial, econémico y social
afecta la practica de la informatica.

4.3. ldentificar los requisitos juridicos que rigen las actividades informaticas,
incluyendo la proteccion de datos, derechos de propiedad intelectual, contratos,
cuestiones de seguridad del producto y responsabilidad, cuestiones personales y
riesgos laborales.

4.4. Explicar la importancia de la confidencialidad de la informacion y cuestiones
relativas a la seguridad con respecto al disefio, desarrollo, mantenimiento,
supervisién y uso de sistemas informaticos.

De manera que:

4 de los 4 sub-resultados del aprendizaje que integran este resultado del aprendizaje son
adquiridos por todos los egresados del titulo, independientemente de su perfil de
ingreso.

5. Practica de la informatica

Todos los egresados han adquirido:

5.1. Demostrar conocimientos sobre los cédigos y estandares de cumplimiento del
sector.

5.2. Describir y explicar las técnicas de gestién correspondientes al disefio,
implementacion, analisis, uso y mantenimiento de sistemas informaticos,
incluyendo gestion de proyectos, de configuracién y de cambios, asi como las
técnicas de automatizacion correspondientes.

5.3. Identificar los riesgos, incluyendo riesgos de seguridad, laborales,
medioambientales y comerciales y llevar a cabo una evaluacion de riesgos,
reduccién de riesgos y técnicas de gestién de riesgos.

5.4. Realizar investigaciones bibliogréaficas y evaluaciones utilizando bases de datos
y otras fuentes de informacion.

5.5. Disefar y llevar a cabo investigaciones practicas (por ejemplo, de rendimientos
de sistemas) para interpretar datos y extraer conclusiones.

De manera que:

5 de los 5 sub-resultados del aprendizaje que integran este resultado del aprendizaje son
adquiridos por todos los egresados del titulo, independientemente de su perfil de
ingreso.
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6. Otras competencias y habilidades profesionales

Todos los egresados han adquirido:

6.1. Organizar su propio trabajo de manera independiente demostrando iniciativa y
ejerciendo responsabilidad personal.

6.2. Comunicar mensajes de forma efectiva tanto oralmente como por medio de
otros medios de comunicacién ante distintas audiencias.

6.3. Planificar su propio proceso de aprendizaje autodidacta y mejorar su
rendimiento personal como base de una formacién y un desarrollo personal
continuos.

6.4. Identificar las distintas maneras de organizar equipos y los distintos roles
dentro de dichos equipos.
6.5. Participar de manera efectiva en grupos de trabajo informatico.

De manera que:

5 de los 5 sub-resultados del aprendizaje que integran este resultado del aprendizaje son
adquiridos por todos los egresados del titulo, independientemente de su perfil de
ingreso.

En conclusién, todos los resultados de aprendizaje se adquieren.

Criterio. SOPORTE INSTITUCIONAL DEL TITULO
Estandar:

El titulo cuenta con un soporte institucional adecuado para el desarrollo
del programa formativo que garantiza su sostenibilidad en el tiempo.

1. Los objetivos del titulo son consistentes con la misién de la universidad y su
consecucion se garantiza a través de un adecuado soporte en términos econémicos,
humanos y materiales y de una estructura organizativa que permite una apropiada
designacion de responsabilidades y una toma de decisiones eficaz.

VALORACION:

A B C D No aplica

JUSTIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Para comprobar el cumplimiento de este criterio, se ha analizado las siguientes
evidencias:
v' Organigrama y funciones de los cargos con responsabilidad en el titulo.
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v' Asignacion de responsabilidades para dirigir y controlar el proceso educativo, su

interrelacién y dependencia.

v’ Recursos humanos y materiales asignados al titulo.
v" Relacion entre la mision de la universidad/facultad/escuela con los objetivos del titulo.
v' Carta de apoyo institucional al titulo y compromiso con la calidad por sus

responsables académicos.

A partir del analisis de esta informacidn se puede afirmar que:

El titulo cuenta con un soporte institucional adecuado para el desarrollo del programa
formativo que garantiza su sostenibilidad en el tiempo porque:

Los objetivos del titulo son consistentes con la misién de la universidad de acuerdo a
lo que se describe en el autoinforme “Gll - 3. a. InfAuto_TodasMod_SIC_ID_181122".
La evidencia “9-1-E01_ETSIInf-Gll_Carta-apoyo-institucional” muestra objetivos para
los presupuestos.

Su consecucién se garantiza a través de un adecuado soporte en términos
econdmicos, humanos y materiales De acuerdo a la evidencia “9-1-
EO04_presupuesto_Gll_estimado.pdf’, del presupuesto total de la UPM,
aproximadamente la mitad se le dedica al Gll de acuerdo a los créditos del
profesorado. En la evidencia “8-1-E01_Memoria_Verificacion_GlI_completa” pagina
154 se presenta la infraestructura destinada a este titulo, que es adecuada para la
imparticion de éste.

La estructura organizativa permite una apropiada designacién de responsabilidades
y una toma de decisiones eficaz, segin se recoge en la evidencia “9-1-
E02_Gll_organigrama.pdf”.

La universidad ha presentado una carta de apoyo institucional al titulo y compromiso
con la calidad por sus responsables académicos/En caso negativo.
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MOTIVACION

Una vez valorados los anteriores criterios de evaluacién, la Comisién de Acreditacion del
Sello emite un informe final en los siguientes términos:

‘o Obtencion del sello s
Obtencion del sello Lo Denegacion sello
Con prescripciones

Periodo por el que se concede el sello

De 17 de marzo de 2020%,
a 17 de marzo de 2026

Seran egresados Euro-Inf aquellos estudiantes que se hayan graduado desde un afio
antes de la fecha del presente informe segun establece EQANIE.

En Madrid, a 17 de marzo de 2020

El Presidente de la Comision de Acreditacion del Sello

Ernesto Pimentel Sanchez
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